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1. Bet on Leadership

2. Act as One

3. Win the Heart

4. Excel at Execution

Four Principles



Bet on Leadership
▪ Develop your pieces early for maximum 
strategic advantage



Bet on Leadership
One of my worries about the idea of leadership is when it becomes 
this weighty, abstract concept, something talked about in the 
tones of Greek and Roman artifacts, something that is out of reach 
for most, yet permanent once obtained.

This worries me because leadership should be understood as 
something practiced and refined, often without commission or 
reward and sometimes done unconsciously. Many people simply 
go about their lives with purpose, integrity and camaraderie —
that can be leadership without the concept ever being 
uttered…Leading is not separate from living, and that means 
there is no template or fixed end to the journey. 

‐ James daSilva



Bet on Leadership

Steve Keating @LeadToday



Bet on Leadership

Harvard Business Review, 2012

Jack Zenger and Joseph Folkman

Harvard Business Review, 2012



Act as One
▪ Decide what’s important 

▪ Why are we here?

▪ Where are we going?

▪ What beliefs/values shape how we do our work?

▪ Get agreement from your leadership team

▪ Begin orchestrated effort to cascade and 
reinforce these messages throughout your 
organization.

▪ Link the organization’s why to the individual’s 
why…
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Win the Heart
▪ Great organizations are ones that create a place in 
which people willingly invest themselves fully in 
the work of the organization.



Win the Heart
▪ “Building employee engagement requires a degree of 

personal tailoring; leaders must identify what’s important to 
each individual worker and put to use their unique and often 
hidden talents. Making time to honor and acknowledge 
people for their effort and contributions is the final 
requirement.” ‐ Lead from the Heart by Mark C. Crowley

▪ “We suspect that the best kept secret of successful leaders is 
love: Being in love with leading, with the people who do the 
work, with what the organizations produce and those who 
honor the organization by using its work. Leadership is an 
affair of the heart, not the head.” ‐The Leadership 
Challenge by James Kouses and Barry Posner.

▪ Stock returns of the top 100 (best companies to work for) 
employers annually exceeded peers by a stunning 7‐8%.



Win the Heart
▪ Bob Chapman, CEO of Barry –Wehmiller on why 
they practice “Truly Human Leadership”

1. Because seven out of eight people believe the 
company they work for does not care about them.

2. Because everybody should have the opportunity 
to use their gifts and talents toward a shared 
vision.

3. Because people should not be merely a means to 
a company’s financial success.

4. Because people want to be led, not managed.

5. Because everyone deserves the chance to return 
home from work each day feeling fulfilled by the 
work that they do.



Excel at Execution
▪ Greatness hinges on execution

▪ Measure what matters most
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http://www.leadershipandinfluenceblog.com/top‐100‐leadership‐blogs‐ranked/


